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DSU TOSCANA

AAL/Servizio Approvvigionamenti e Contratti
EBA

Al Coordinatore Servizio
Approvvigionamenti e contratti

e.p.c. Al Dirigente ad interim Area Affari
Legali

Al Dirigente Area Staff della
Direzione

RELAZIONE DI DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO
DIRETTO AI SENSI DELL'ARTICOLO 50, COMMA1, LETT. B) DEL D.LGS.
36/2023 DELL'APPALTO DI FORNITURA DEL SERVIZIO DI SPORTELLO
DI ASCOLTO A FAVORE DEI DIPENDENTI E DEGLI STUDENTI
ALLOGGIATI NELLE RESIDENZE UNIVERSITARIE DELL'AZIENDA DSU
TOSCANA

La sottoscritta Franca Puntoni, dipendente dell’Azienda assegnata al Servizio Qualita
Sicurezza- RSPP, nella sua qualita di Responsabile Unico del Progetto (RUP),

PREMESSO CHE:

- Vi & la necessita di procedere all’affidamento del Servizio di Sportello di Ascolto a
favore dei dipendenti aziendali e degli studenti alloggiati nelle Residenze
Universitarie dell’Azienda in attuazione delle linee strategiche definite nel PDA
2024-26, approvato con Deliberazione del CDA n. 1/24 del 17/1/2024 e nel PIAO
2024-26 approvato con Deliberazione n. 5/24 del 26 marzo 2024;

- alla luce dell’istruttoria svolta I'importo del servizio € inferiore a € 140.000,00 al
netto di IVA;

- in considerazione dell'importo del presente affidamento non vi & |'obbligo del
preventivo inserimento nel Programma triennale degli acquisti di beni e servizi di
cui all’art. 37 del D.Lgs. 36/2023, approvato dal Consiglio di Amministrazione con
Deliberazione n. 1/24 del 17/01/2024;

- il presente appalto non presenta un interesse transfrontaliero certo a norma
dell’art. 48, comma 2 del D.Lgs. 36/2023, avuto riguardo:

v' all'importo contenuto dell’affidamento

v' alle caratteristiche tecniche dell’appalto

O al suo luogo di esecuzione
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O alla considerazione che procedure di gara per la stessa tipologia di servizio
esperite dall’Azienda negli anni precedenti anche di rilevanza comunitaria non
hanno mai visto la partecipazione di operatori economici di altri stati,

cosicché & possibile ricorrere alla procedura di affidamento definita dalla Parte I del
Libro II del citato D.Lgs. 36/2023;

- il servizio non rientra nell’lambito di applicazione dei criteri ambientali minimi
adottati ed in vigore in base al Piano per la sostenibilita ambientale dei consumi del
settore della pubblica amministrazione in quanto I'oggetto della prestazione & un
servizio di Sportello di Ascolto Psicologico;

- lart. 50, co. 1, lett. b) del D.Lgs.31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti
pubblici in attuazione dell’articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante
delega al Governo in materia di contratti pubblici” dispone che le stazioni
appaltanti procedono all’affidamento diretto di forniture e servizi, compresi i servizi
tecnici afferenti all’architettura e all'ingegneria di importo inferiore a Euro
140.000,00 al netto di IVA anche senza consultazione di piu operatori economici,
assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze
pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali anche individuati tra
gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla Stazione Appaltante;

- ai sensi dell’art. 58 del D.lgs. n.36/2023, I'appalto, peraltro gia accessibile, dato
Iimporto non rilevante, per le microimprese, le piccole e le medie imprese, non &
suddivisibile in lotti aggiudicabili separatamente in quanto cid comporterebbe una
notevole dilatazione dei tempi e duplicazione di attivita amministrativa con
evidente violazione del principio del risultato di cui all’art. 1 del D.Lgs. 36/2023;

- e stata accertata l'assenza di convenzioni stipulate da CONSIP o da soggetti
aggregatori regionali ai sensi dell'articolo 26 della legge 23 dicembre 1999, n. 488,
relative al servizio di cui trattasi e che l'oggetto del presente affidamento non
ricade tra le categorie merceologiche per le quali I’Azienda & obbligata ad utilizzare
le convenzioni CONSIP, o degli altri soggetti aggregatori (art. 1, comma 7, del D.L.
95/2012, art. 9, comma 3, del D.L. 66/2014, come individuate dai D.P.C.M. del
2016 e del 2018;

- in considerazione dell'importo stimato per la presente acquisizione contenuto entro
il limite di € 140.000,00 ¢ stata effettuata dal sottoscritto RUP una istruttoria
informale finalizzata all’individuazione dell’'operatore economico in possesso di
documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni
contrattuali a cui affidare I'appalto, svolta:

v mediante la richiesta informale mediante mail/pec e I'analisi di preventivi;

O mediante richiesta di preventivi attivata attraverso la procedura di confronto
concorrenziale disponibile sul la piattaforma START;

O mediante avviso pubblico per sollecitare manifestazione di interesse da parte
degli operatori economici che intendono essere consultati;

v attraverso analisi dell’esito di una gara indetta dall’Azienda in precedenza per lo
stesso servizio;

O attraverso analisi dell’esito di gare esperite di recente da altre Stazioni
Appaltanti per la stessa fornitura mediante verifica dei dati disponibili nei siti
istituzionali (sez. Amministrazione Trasparente);
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O previa consultazione e analisi di listini degli operatori economici acquisibili dai
rispettivi siti, anche attraverso una prima cernita mediante motori di ricerca e/o siti
specializzati;

O mediante consultazione dell’Elenco fornitori costituito dall’Azienda;!

- l'esito dellistruttoria di cui sopra, ritenuta adeguata e sufficiente in relazione al
principio del risultato di cui all'art.1 del D.Lgs. 36/2023, ha consentito di
individuare, quale soggetto affidatario del presente appalto, |'operatore economico:
Societa L.0.V. Societa tra professionisti a r.l., con sede a Udine, via Vittorio Veneto
n. 31, CF/PI 02947120305, che si & dichiarato disponibile ad eseguire il servizio
oggetto di affidamento e ha presentato con mail/PEC in data 23/04/2024 e
acquisito al protocollo aziendale in data 07/05/2024, nr.6366/24 il preventivo di €
34.401,03 esente IVA, che a seguito di specifica analisi, si ritiene congruo e
conveniente per I’Azienda in relazione all’'oggetto della prestazione da affidare e
alle attuali condizioni del mercato;

- il preventivo di cui sopra risulta altresi congruo rispetto al costo della manodopera
in esso indicato dall’affidatario e adeguato quanto al contratto collettivo applicato
in relazione alle tutele a favore dei lavoratori dallo stesso impiegati nell’appalto;

- si ritiene di derogare al principio di rotazione di cui all’articolo 49, comma 4 del
D.Lgs. 36/2023 in quanto:

v utilizza per la prestazione dell’attivita oggetto di affidamento piattaforma
tecnologica online Sygmund, marchio registrato di proprieta di Innovabay
Srl - societa che detiene una quota di proprieta della societa L.O.V., le cui
funzionalita assicurano pienamente la risposta alle esigenze perseguite con
il presente affidamento in rapporto alla tipologia specifica della categoria
prevalente dei destinatari (studenti universitari), come testimoniato dal
riscontro dell’attivita svolta dall’operatore economico nell’esecuzione del
precedente contratto, nonché da analoghe esperienze maturate dallo stesso
in ambito di consulenza psicologica rivolta a studenti universitari;

v" con riferimento al riscontro di cui sopra attraverso |'apposita reportistica
prevista allinterno della prestazione (nel rispetto degli obblighi di
riservatezza e tutela della privacy), & stato rilevato un ottimo gradimento
da parte dell’'utenza interessata, in termini di contatti e percorsi avviati;

v’ si ritiene altresi opportuno garantire all’'utenza il prosieguo dei percorsi sin
qui attivati con i medesimi professionisti-in quanto assicurare la continuita
del servizio in termini di personale dedicato all’ascolto e di metodologie
favorirebbe senz’altro l'efficacia dell'intervento a sostegno degli studenti e
dei dipendenti, evitando oltre tutto il rischio di vanificare i risultati fin qui
conseguiti che sicuramente conseguirebbero ad una variazione
dell’esecutore;

v" |I'Operatore Economico di cui al punto precedente ha evidenziato mediante
apposita documentazione e reportistica di possedere le capacita
organizzative e tecniche per poter proporre percorsi, strumenti e progetti
sempre piu efficaci ed utili per favorire la diffusione e 'accesso al servizio di
supporto e sostegno psicologico;

1 ’attuale elenco fornitori dell’Azienda, non essendo conforme alle disposizioni del D.Lgs. 36/2023, non pud essere
utilizzato fino al suo adeguamento
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v la societa L.O.V. ha eseguito accuratamente e in modo soddisfacente il
precedente contratto in scadenza il 1/05/2024;

- I'Operatore Economico a cui si propone l‘affidamento ha attestato di essere in
possesso dei requisiti di ordine generale e speciale minimi richiesti per essere
affidatario dell’appalto in parola mediante produzione, contestualmente al
preventivo di cui sopra, di apposita dichiarazione sostituiva di certificazioni e atto
notorio resa mediante presentazione del Documento di gara unico europeo
(DGUE);

- in relazione alla scarsa rilevanza economica dell’affidamento non si richiede la
costituzione della cauzione definitiva ai sensi dell’art. 53, co. 4 del D.Lgs. 36/2023;

- la copertura economica dell’'onere derivante dalla presente acquisizione, come
definita nel relativo Quadro economico allegato, € prevista nel budget approvato
con Deliberazione del C.d.A. n.1 del 17 gennaio 2024.

- Per l'acquisizione in oggetto sono state predisposta sul gestionale workflow le
RDAS n. 94 del 06/05/2024 e n. 99 del 07/5/2024;

Tanto premesso

La sottoscritta RUP propone l'affidamento, ai sensi dell’articolo 50, comma 1, lettera b)
del D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo
1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti
pubblici” dell’appalto di fornitura del “Servizio di Sportello di Ascolto a favore dei
dipendenti aziendali e degli studenti alloggiati nelle Residenze Universitarie
dell’Azienda” a favore dell’'Operatore Economico Societa L.O.V. Societa tra
professionisti a r.l., con sede a Udine, via Vittorio Veneto n. 31, CF/PI 02947120305,
alle condizioni economiche di cui al preventivo del 23/04/2024 allegato alla presente
Relazione, previo esperimento a cura della competente struttura del controllo sul
possesso dei requisiti in capo al sopraddetto operatore economico, a norma dell’art. 52
del D.Lgs. 36/2023.

L'importo di affidamento & di € 34.401,03 esente IVA.
Prescrizioni a cui dovra attenersi l'appaltatore:

e Attivazione dello Sportello Psicologico di Ascolto a favore di dipendenti aziendali
costituito da sedute di psicoterapie autoconclusive con possibilita di usufruire di
percorsi/pacchetti di massimo 8 (otto) sedute psicologiche in caso di necessita di
approfondire casi particolarmente complessi - Totale massimo previsto (Sportello
incluso) € 7.223,00;

e Attivazione dello Sportello Psicologico di Ascolto a favore di studenti alloggiati nelle
Residenze Universitarie dell’Azienda costituito da sedute di psicoterapie
autoconclusiva con possibilita di usufruire di varie tipologie di pacchetti in caso di
necessita di approfondire casi particolarmente complessi (acquisto a consumo) di
massimo 8 (otto) sedute psicologiche - Totale massimo previsto (Sportello incluso)
€ 27.178,03;

AZIENDA REGIONALE PER IL
DIRITTO ALLO STUDIO
UNIVERSITARIO

sede legale PISA
Viale A. Gramsci, 36 — 50132 Firenze

www.dsu.toscana.it Piazza dei Cavalieri, 6 — 56126 Pisa
info@dsu.toscana.it Tel. + 39 050 567111 Fax +39 050 562032

C.F. 94164020482 — P.l. 05913670484




e Possibilita di accesso 24 ore su 24 e 7 giorni su 7 con accessi illimitati a sedute
autoconclusive;

e Comunicazione del servizio all'utenza (personale dell’Azienda e studenti
universitari) mediante almeno 3 (tre) iniziative di presentazione da svolgersi presso
le tre sedi dell’Azienda;

e Servizi aggiuntivi specifici o di approfondimento (acquisto a consumo);

e Durata del servizio 12 (dodici) mesi.

Il Responsabile Unico del Progetto
Dr.ssa Fr PYRSHPNI FRANCA

08.05.2024 08:56:16
GMT+01:00

QUADRO ECONOMICO DI APPALTO

A) IMPORTO SERVIZIO

a) Importo di esecuzione servizio € 34.401,03
di cui
a.l) Importo di esecuzione fornitura/servizio soggetto a ribasso €
a.2) Importo costi manodopera non soggetto a ribasso €
a.3) Importo oneri sicurezza non soggetto a ribasso €
a.4) Incremento del quinto d’obbligo €
a.5) Opzione di proroga €
a.6) Proroga tecnica €
a.7) Opzione di rinnovo €

B) SOMME A DISPOSIZIONE DELLA STAZIONE APPALTANTE

b.1) Imprevisti €
b.2) Revisione prezzi €
b.3) Incentivi art. 45 €
b.4) Spese per attivita di consulenza o di supporto €
b.5) Spese per commissione giudicatrici €
b.6) Spese per pubblicita €
b.7) Contributo ANAC €
b.8) I.V.A. ....% ed eventuali altre imposte sul servizio €
b.9) I.V.A. .....% ed eventuali altre imposte su altre voci €
TOTALE SOMME A DISPOSIZIONE €
IMPORTO TOTALE DEL PROGETTO (A+B) € 34.401,03
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