
 
 
 

APTI/APPL 
MC 

Al Coordinatore del Servizio 
Approvvigionamenti e Contratti 

 

e, p.c.     Al Dirigente ad interim Area Affari 
legali  

Al Dirigente Area Gestione 
Patrimonio, Servizi Tecnici ed 
Informatici 

                                               

 
RELAZIONE DI PROPOSTA AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL’ARTICOLO 50, 
COMMA 1, LETT. B) DEL D.LGS. 36/2023 DELL’APPALTO DEL SERVIZIO DI 
ASSISTENZA PER 42 TERMINALI DI RILEVAZIONE PRESENZE INSTALLATI NELLE 
VARIE SEDI AZIENDALI E DEL RELATIVO SW DI GESTIONE (PRISMA) PER UNA 
DURATA DI 12 MESI DAL 01/01/2025 AL 31/12/2025 

 
 
La sottoscritta Marusca Cancelli, dipendente dell’Azienda assegnata al Servizio Applicativi, nella 
sua qualità di Responsabile Unica del Progetto 
 

PREMESSO CHE: 
 

- il contratto di manutenzione dei 42 rilevatori di timbrature installati presso le varie sedi 
aziendali è in scadenza al 31/12/2024; 
 
- alla luce dell’istruttoria svolta l’importo del servizio da affidare è inferiore a € 140.000,00 al 
netto di IVA; 
 
- il presente appalto non ha un interesse transfrontaliero certo a norma dell’art. 48,comma 2 
del D.Lgs. 36/2023, avuto riguardo all’importo contenuto dell’affidamento, cosicché è possibile 
ricorrere alla procedura di affidamento definita dalla Parte I del Libro II del citato D.Lgs. 
36/2023; 
 
- il servizio non rientra nell’ambito di applicazione dei criteri ambientali minimi adottati ed in 
vigore in base al Piano per la sostenibilità ambientale dei consumi del settore della pubblica 
amministrazione; 
 
- l’art. 50, co. 1, lett. b) del D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in 
attuazione dell’articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in 
materia di contratti pubblici” dispone che le stazioni appaltanti procedono all’affidamento 
diretto di forniture e servizi, compresi i servizi tecnici afferenti all’architettura e all’ingegneria 
di importo inferiore a Euro 140.000,00 al netto di IVA anche senza consultazione di più 
operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate 
esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali anche individuati tra 
gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante; 
 



 
 
 
- ai sensi dell’art. 58 del D.lgs. n. 36/2023, l’appalto, peraltro già accessibile, dato l’importo 
non rilevante, per le microimprese, le piccole e le medie imprese, non è suddivisibile in lotti 
aggiudicabili separatamente in quanto ciò comporterebbe una notevole dilatazione dei tempi e 
duplicazione di attività amministrativa e di costi con evidente violazione del principio del 
risultato di cui all’art. 1 del D.lgs. n. 36/2023; 
 
- la legge 28 dicembre 2015 n. 208, all’art. 1, comma 512 prevede l’obbligo per le pubbliche 
amministrazioni di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di 
connettività esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. 
o i soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di committenza regionali, per i beni e i servizi 
disponibili presso gli stessi soggetti, per poi stabilire ai commi da 512 a 516 la possibilità di 
approvvigionarsi al di fuori di tali strumenti nel caso di beni e servizi informatici non disponibili 
o non idonei a soddisfare le esigenze poste a base dell’affidamento;  
 
- in considerazione dell’accertata assenza di convenzioni stipulate da CONSIP o da soggetti 
aggregatori regionali ai sensi dell'articolo 26 della legge 23 dicembre 1999, n. 488, relative al 
servizio di cui trattasi e quindi possibile procedere direttamente alla presente acquisizione, a 
norma del sopracitato comma 516 dell’art. 1 della Legge n. 208/2015; 
 
- in considerazione dell’importo stimato per la presente acquisizione contenuto entro il limite di 
€ 140.000,00 è stata effettuata dalla sottoscritta RUP un’istruttoria informale finalizzata 
all’individuazione dell’operatore economico in possesso di documentate esperienze pregresse 
idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali a cui affidare l’appalto, svolta mediante la 
richiesta informale di preventivo mediante mail; 
 
- l’esito dell’istruttoria di cui sopra, ritenuta adeguata e sufficiente in relazione al principio del 
risultato di cui all’art.1 del D.lgs. n. 36/2023, ha consentito di individuare, quale soggetto 
affidatario del presente appalto, il seguente operatore economico: 
 

Data Access SRL 
Via Don L. Milani, 18 - 51031 Agliana (PT), PIVA 02004250474 

 
per l’esecuzione del SERVIZIO DI ASSISTENZA PER 42 TERMINALI DI RILEVAZIONE PRESENZE 
INSTALLATI NELLE VARIE SEDI AZIENDALI E DEL RELATIVO SW DI GESTIONE (PRISMA) PER 
UNA DURATA DI 12 MESI DAL 01/01/2025 AL 31/12/2025 richiede un corrispettivo totale di 
Euro 8.600,00+IVA così ripartite: 
 
Software: Prisma € 600,00 
Hardware presenze/accessi : n. 42 terminali mod. PTR-L2 € 8.000,00 
Totale IVA ESCLUSA € 8.600,00 
 
e ha presentato offerta, acquisita al protocollo n. 0042025/24 del 19/12/2024, che, a seguito 
di specifica analisi, si ritiene congrua e conveniente per l’Azienda in relazione alle attuali 
condizioni del mercato e al contenuto della prestazione oggetto di affidamento;  
 
- per l’approvvigionamento di cui trattasi sarà utilizzato lo strumento di acquisto START, 
sistema telematico messo a disposizione dal soggetto aggregatore Regione Toscana, invitando 
l’operatore economico a confermare l’offerta tramite questo; 
 
- in considerazione della tipologia della prestazione in oggetto non sussiste l’obbligo di 
indicazione e verifica dei costi della manodopera ricompresi in offerta; 
 



 
 
 
- ai fini della verifica del possesso da parte dell’Operatore economico a cui si propone 
l’affidamento dei requisiti di ordine generale e speciale minimi richiesti per essere affidatario 
dell’appalto in parola, si procederà ad acquisire, contestualmente all’offerta sul sistema START, 
il Documento di gara unico europeo (DGUE) sul quale saranno poi effettuate le verifiche di rito 
a cura della competente struttura aziendale;  
 
- risulta rispettato nel caso in esame il principio di rotazione di cui all’art. 49 del D.Lgs. 
36/2023 in quanto l’operatore economico individuato quale affidatario non è risultato 
aggiudicatario da parte dell’Azienda di un appalto immediatamente precedente che abbia ad 
oggetto lo stesso settore di servizi 
 
- ai sensi dell’art. 117 del D.lgs. n.36/2023, l’affidatario è tenuto a presentare cauzione 
definitiva nella misura prevista del 5% dell’importo di affidamento; 
 
- la copertura economica dell’onere derivante dalla presente acquisizione, come definita nel 
relativo Quadro economico allegato, è prevista nel budget approvato con Deliberazione del 
CDA n. 1/24 del 17/01/2024 per l’anno in corso; 
 
- per l’acquisizione in oggetto è stata predisposta sul gestionale workflow la RDA n. 373 del 
19/12/2024; 
 
 

Tanto premesso 
 
 

La sottoscritta RUP propone l’affidamento, ai sensi dell’articolo 50, comma 1, lettera b) del 
D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo 1 della 
legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici” 
dell’appalto del “SERVIZIO DI ASSISTENZA PER 42 TERMINALI DI RILEVAZIONE PRESENZE 
INSTALLATI NELLE VARIE SEDI AZIENDALI E DEL RELATIVO SW DI GESTIONE (PRISMA) PER 
UNA DURATA DI 12 MESI DAL 01/01/2025 AL 31/12/2025”, mediante invito a confermare 
l’offerta sul sistema START, a favore dell’operatore economico Orologeria Toscana previo 
esperimento a cura della competente struttura del controllo sul possesso dei requisiti in capo al 
sopraddetto operatore economico, a norma dell’art. 52 del D.lgs. 36/2023. 
 
L’importo di affidamento è di € 8.600,00 IVA esclusa. 
 
(segue Quadro Economico) 



 
 
 
 
 

QUADRO ECONOMICO DI APPALTO 

    

A) IMPORTO FORNITURA/SERVIZIO 

a.1) Importo di esecuzione fornitura/servizio a base d’asta €   8.600,00 

di cui: 

Importo costi manodopera non soggetto a ribasso €  

a.2) 
Importo oneri sicurezza da interferenze non soggetto a 
ribasso €             

a.3) Incremento del quinto d’obbligo  € 1.720,00         

a.4) Opzione di proroga  €                  

a.5) Opzione di proroga tecnica  €                  

a.6) Opzione di rinnovo €                  

TOTALE A - VALORE GLOBALE STIMATO DELL’APPALTO €    10.320,00 

B) SOMME A DISPOSIZIONE DELLA STAZIONE APPALTANTE 

b.1) Imprevisti  €                  

b.2) Revisione prezzi €      

b.3) Incentivi art. 45 €        

b.4) Spese per attività di consulenza o di supporto €                  

b.5) Spese per commissione giudicatrici €                  

b.6) Spese per pubblicità €          

b.7) Contributo ANAC €          

b.8) 
I.V.A. 4% ed eventuali altre imposte sulla 
fornitura/servizio €     

b.9) I.V.A. 22% ed eventuali altre imposte su altre voci €     2.270,40 

TOTALE B - SOMME A DISPOSIZIONE €     2.270,40 

IMPORTO TOTALE DEL PROGETTO (A+B) € 12.590,40 
 

 

 

La RUP 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Contratto di manutenzione e assistenza 
hardware  

 

DSU Toscana 
Anno 2025 
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CONTRATTO DI  MANUTENZIONE PER PRODOTTI HARDWARE ANNO 2025 
 

Il presente contratto, relativo all'assistenza hardware del sistema dei terminali rilevazione presenze 
installati presso le Vostre sedi:  
 
 
 
 
 
 

Riepilogo valutazione economica 

Software: Prisma € 600,00 

Hardware presenze/accessi : n. 42 terminali mod. PTR-L2 € 8.000,00 

Totale anno 2025 € 8.600,00 
 

Validità: dallo 01-01-2025 al 31-12-2025 
 
 
 

Per conferma di accettazione della proposta e delle relative condizioni generali, in ogni loro parte, Vi preghiamo di restituirci una 
copia controfirmata.  
I termini e le condizioni qui di seguito indicati formano parte integrante dei contratti conclusi tra la società e l’acquirente per la 
fornitura dei servizi della società e trovano applicazione salvo espressa deroga contenuta nella documentazione. Gli ordini e/o le 
modifiche di ordini effettuati verbalmente o telefonicamente devono essere confermati per iscritto da parte dell’acquirente. In caso 
contrario la società non si assume alcuna responsabilità con riguardo a eventuali errori o possibili fraintendimenti. In ogni caso, 
eventuali pattuizioni difformi dovranno essere regolate per iscritto e sottoscritte dalla società per accettazione. Salvo casi 
inderogabili per legge, tutte le vendite dei servizi della società si intendono regolate unicamente dalle presenti condizioni.  
 
In allegato sono riportate le condizioni generali del contratto. 
 

DATA ACCESS SRL 
 
Sistemi di rilevazione presenza 
Sistemi di controllo accessi 
Tornelli e varchi motorizzati 
Sistemi di orologeria  
Sistemi integrati di controllo e distribuzione  
dell'informazione  
Raccolta dati di produzione 
 
 
Via Don Milani, 18  
51031 Agliana (PT) 
Tel 0574.673041 - Fax 0574.673666 
 
Capitale Sociale € 100.000,00 i.v.  
www.dataccess.it - info@dataccess.it  
 

Spett.le Azienda Regionale per il Diritto Allo 
Studio Universitario - Toscana 
 
 
Viale Antonio Gramsci, 36 
50132 Firenze (FI) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

c.a. : Dott.ssa Cancelli 
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ALLEGATO - CONDIZIONI GENERALI 
 

 
 
 

1) SERVIZI COMPRESI DAL CANONE DI ASSISTENZA SOFTWARE  

• Numero illimitato di chiamate per:  
• consulenza telefonica e/o tele assistenza da remoto ove possibile;  
• Intervento mirato alla risoluzione di problematiche ed anomalie relative all'uso delle procedure software; 

• il servizio prevede interventi di correzione e ripristino del corretto funzionamento qualora gli errori  
  siano accertati ed imputabili al software applicativo;  

• fornitura di nuove release (aggiornamento dei programmi per l'inserimento di nuove funzionalità  
  introdotte durante l'evoluzione del software applicativo);  

• il servizio viene fornito nei normali orari di ufficio dal lunedì al venerdì (festivi esclusi).  
 
Le caratteristiche del servizio acquistato (il “Servizio”) sono espressamente indicate nelle condizioni particolari e nella relativa 
documentazione, che l’Acquirente accetta in ogni parte. L’acquirente dichiara di aver ben verificato e compreso il contenuto del 
Servizio e della documentazione. L’acquirente, in virtù di quanto precede ed avendo avuto occasione di richiedere alla società i 
chiarimenti ritenuti necessari, declina ogni responsabilità della società rispetto al contenuto del Servizio, accettandolo in ogni sua 
parte per come descritto nelle condizioni particolari e nella documentazione. 
 
 
 

2) SERVIZI COMPRESI DAL CANONE DI ASSISTENZA HARDWARE  
Il servizio garantisce al cliente un'accurata assistenza tecnica effettuata da personale qualificato e autorizzato, con pezzi di 
ricambio originali. Lo scopo è quello di risolvere eventuali malfunzionamenti ed effettuare controlli preventivi al fine di 
mantenere in perfetta efficienza le apparecchiature.  
Il servizio comprende un numero illimitato di chiamate per interventi, previa richiesta da parte del Cliente, e si esplicherà secondo 
le seguenti modalità:  

• call back di verifica malfunzionamento;  
• eventuale intervento per ripristino entro le 12 ore lavorative successive (festività escluse);  
• la riparazione o la sostituzione delle parti di ricambio non funzionanti con ricambi originali; le parti  

  sostituite rimarranno di nostra proprietà;  
• la programmazione delle date della variazione ora legale - solare sulle apparecchiature che ne prevedono  

  la gestione.  
 
 

3) SERVIZI ESCLUSI  
Sono esclusi dal servizio di manutenzione tutte le prestazioni e/o interventi relativi a perdite o danni risultanti  
da atti e/o fatti non imputabili alla Data Access Consulting s.r.l.. Il servizio di manutenzione non include gli  

    interventi effettuati per le seguenti cause:  
• negligenza e/o incuria del Cliente o del suo personale, atti di vandalismo, furto e rapina, cause  

  accidentali, calamità naturali di ogni tipo (ad esempio: incendi, inondazioni e fulmini);  
• interventi dovuti a installazioni di modifiche e/o tentativi di riparazioni effettuate da parte di personale  non autorizzato;  
• interventi per trasporto o spostamento dei prodotti dopo la consegna;  
• mancato utilizzo o cattivo funzionamento degli impianti specificati nelle norme di installazione, inclusi gli impianti  

              di energia elettrica e telefonica;  
• riprogrammazione dei prodotti dipendenti da nuove esigenze del Cliente;  
• modifiche a seguito di mutamento di norme legislative fiscali;  
• i materiali di consumo (testine di lettura e batterie).  

 
Nel caso di interventi per servizi esclusi dal presente contratto sarà applicata la tariffa oraria riservata agli abbonati.  
 

 
4) DURATA  

• Il contratto entrerà in vigore all'atto della sottoscrizione ed avrà validità annuale.  
• Il contratto NON si intenderà tacitamente rinnovato. 

.  
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5) CANONI DI MANUTENZIONE  

Il canone di manutenzione indicato nel presente contratto si intende fisso per tutta la durata contrattuale,  
       potrà essere variato da Data Access Consulting s.r.l. sulla base delle variazioni ISTAT dell'anno precedente.  

 
 

 
6) PAGAMENTO  
 

Il prezzo del Servizio (il “Prezzo”) e le relative modalità di versamento sono indicate all’interno della documentazione 
contrattuale e sono espressamente accettate da parte dell’acquirente. Eventuali variazioni e/o scontistiche del Prezzo potranno 
essere concordate tra le parti solo ed esclusivamente per iscritto. Eventuali servizi non compresi all’interno del servizio e richiesti 
separatamente da parte dell’acquirente saranno retribuiti separatamente secondo gli accordi che saranno raggiunti per iscritto 
tra le parti. Salvo ogni esclusione prevista ex lege, in caso di ritardo per il pagamento del Prezzo trovano applicazione gli interessi 
previsti dal D.lgs. 231/2002 a decorrere dal primo giorno di ritardo, senza necessità di messa in mora. 

 
Ri.Ba. ____________ DFFM  o  BB._____________FM  
 
 

 
 

Coordinate Bancarie e Dati Anagrafici: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7) FORZA MAGGIORE – CAUSE TECNICHE 
 

La Società non è responsabile per ogni inadempimento, anche parziale, causato da eventi di forza maggiore o da eventi che 
ritardino l’attività propria o quella dei suoi fornitori e/o collaboratori. Ove per causa tecniche, di forza maggiore o per eventi 
imprevedibili, la Società non possa dar seguito agli ordini in tutto o in parte, la stessa ha diritto di annullare l’ordine e/o recedere 
dal contratto e/o proporre una prestazione alternativa senza che ciò comporti per l’acquirente il diritto di richiedere il risarcimento 
dei danni, né diretti né indiretti 
 

 
8) INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

I dati personali forniti potranno formare oggetto di trattamento in relazione allo svolgimento dell’attività della società. I dati, il cui 
conferimento è obbligatorio per adempiere agli obblighi contrattuali e di legge, saranno trattati nel rispetto della normativa con il 
supporto di mezzi cartacei e/o informatici, comunque mediante strumenti idonei a garantire la sicurezza e la loro riservatezza. Il 
mancato conferimento dei dati verrà valutato in relazione all’importanza dei dati negati rispetto alla gestione del rapporto 
commerciale. I dati potranno essere comunicati in Italia e/o all’estero a tutti coloro i quali, persone fisiche o giuridiche, abbiano 
necessità di trattare gli stessi per gli adempimenti legati al rapporto commerciale. L’acquirente potrà in ogni momento esercitare i 
diritti di conoscere, ottenere la cancellazione, la rettificazione, l’aggiornamento e l’integrazione dei Vostri dati, nonché opporvi al 
loro utilizzo per le finalità qui indicate. Titolare del trattamento dei dati è la società indicata nella intestazione del presente 
documento. 
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DATA ACCESS SRL 
CEO/Sales Manager 

 
Dott. David Novi 

 
 

 
 
 
 
 
9) FORO COMPETENTE E LEGGE APPLICABILE 
 

Salvo se inderogabile, per tutte le controversie derivanti dall’esecuzione del contratto di vendita sarà esclusivamente competente il 
Tribunale di Pistoia. Per quanto non previsto dalle presenti condizioni generali si applicherà la legge italiana. 
 

 
 
 

 
  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Le parti, pur dichiarando di avere integralmente negoziato tra loro il contenuto del presente contratto, approvano 
espressamente e specificatamente, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c., laddove ed in quanto applicabili, i seguenti 
articoli: 1, 4, 5, 6, 7 e 9. 

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 

Timbro e firma per accettazione 

Timbro e firma per accettazione 
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