
AREA AZIENDALE RISCHIO AZIONI DA ATTIVARE
DIRETTORE/ 

DIRIGENTI

REFERENTE 

TERITORIALE 

UNITA' DI CRISI

EQ SVILUPPO PROGETTI, 

PROTOCOLLO, AMM 

DIGITALE,PRIVACY, URP 

E COMUNICAZIONE 

AZIENDALE

EQ SERVIZIO 

COMUNICAZIONE 

ISTITUZIONALE 

UFFICIO STAMPA

RSPP

EQ 

MANUTENZION

E

EQ SERVIZIO 

RESIDENZE

EQ SERVIZIO 

RISTORAZIONE

Attivazione  Unità di Crisi  
Attivazione  contatto diretto con la 

Protezione Civile Comunale o Provinciale 
 Monitoraggio di sito e i canali social del 

Comune interessato dall’evento per 

aggiornamenti su eventuali criticità che 

possano impattare sulla sicurezza degli utenti 

e dei dipendenti. 

Attivazione di tutti i canali di comunicazione 

interni ed esterni per informare gli utenti e i 

dipendenti sullo stato dell'emergenza, sulle 

misure prese e sulle istruzioni per la 

sicurezza, raccomandando di prendere 

visione dei Piani Emergenza presenti sul sito 

aziendale e dei comportamenti da seguire 

https://www.dsu.toscana.it/fr/-/procedure-

gestione-emergenza.

Sulla base delle istruzioni ricevute dalla 

Protezione Civile al Referente Territoriale per 

l’Unità di crisi, viene data comunicazione della 

dislocazione dei punti di raccolta verso cui 

dirigersi in caso di necessità.

  

Valutazione chiusura o rimodulazione dei 

servizi e svolgimento in smartworking delle 

attività amministrative per limitare presenza 

dei dipendenti nelle sedi aziendali

.


Attivare le squadre di reperibilità 

dell’Azienda per la verifica della 

percorribilità delle strade e della messa 

in sicurezza degli edifici

(previa attivazione del relativo istituto 

nel contratto decentrato e formazione in 

materia di gestione delle emergenze)

  

Verifica attivazione dei Piani di 

Emergenza   
A termine dell’emergenza devono essere 

effettuati i sopralluoghi per valutare i 

danni agli edifici, individuando un ordine 

di priorità sulla base dei feedback degli 

Addetti alla Gestione Emergenze e sulla 

conoscenza delle strutture. Le verifiche 

vengono effettuate dal Global Service 

Manutentivo


Al termine dell'emergenza, il rientro 

nelle strutture e il ritorno alle normali 

attività deve essere autorizzato 

dall’Unità di Crisi        

RISCHIO SISMICO

INTERA AZIENDA
INCOLUMITA' DEI 

DIPENDENTI/STUDENTI



AREA RESIDENZE

Erogazione del servizio garantendo 

l’incolumità degli alloggiati e dei 

dipendenti

Contatto costante con Addetti Gestione 

Emergenze per monitorare andamento 

della situazione e valutare eventuale 

evacuazione di edifici o rientro alle 

normali attività. In caso di inagibilità di 

una o più strutture attivare i 

trasferimenti degli alloggiati presso altre 

strutture nella disponibilità dell’Azienda 

o raccordarsi con Protezione Civile per 

individuazione di soluzioni temporanee 

per sfollati

 

AREA RISTORAZIONE

Erogazione del servizio garantendo 

l’incolumità degli alloggiati e dei 

dipendenti

Valutazione chiusura o rimodulazione dei 

servizi in ottica take away per limitare 

presenza di utenti all’interno delle 

strutture. 


