
 
 

AZIENDA REGIONALE PER IL DIRITTO ALLO STUDIO UNIVERSITARIO 

 

Avviso di interpello, per titoli e colloquio, riservato 
esclusivamente a dipendenti a tempo indeterminato 
dell’ARDSU, con contratto a tempo parziale ed anzianità di 
servizio pari o superiore a tre anni, di  categoria B3 profilo 
professionale “Operatore Specializzato - Addetto alla 
Ristorazione” o profilo equivalente, assegnati all’Area 
Ristorazione dell’Azienda, per manifestazione di interesse 
a trasformare a tempo pieno il contratto individuale di 
lavoro e contestuale assegnazione al Servizio 
Ristorazione con sede in Firenze, per n. 6 unità di 
personale. 

Avviso pubblicato il _____________________ 

Avviso di cui al Provvedimento del Direttore n. 
_______ del 

Scadenza: ore 12.30 del _____ 

 
 

 In attuazione degli indirizzi deliberati dal Consiglio di Amministrazione con la deliberazione n. 

12/19 del 29 marzo 2019 di approvazione del Piano Triennale dei Fabbisogni di Personale 

2019/2021; 

 Visto il provvedimento del Direttore n. 206/19 del 20 maggio 2019 ad oggetto “Piano delle 

assunzioni di personale anno 2019, in esecuzione della deliberazione del CdA n. 12/19 del 29 

marzo 2019 recante l’«Approvazione del Piano Triennale dei Fabbisogni di Personale (PTFP) 

2019/2021, definizione della dotazione organica dell’Azienda e quantificazione delle capacità 

assunzionali, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 6 del D.Lgs 165/01, ed in aderenza alle 

«Linee di indirizzo per la predisposizione dei Piani dei Fabbisogni di personale da parte delle 

P.A.». Approvazione degli ulteriori atti”; 

 Visto il provvedimento del Direttore n. 235/19 del 1° luglio 2019, di indizione di una procedura 

di mobilità volontaria per il reclutamento di n. 9 unità di personale a tempo pieno 

indeterminato di categoria B3 e contratto a tempo pieno indeterminato – Profilo Professionale 
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“Operatore Specializzato – Addetto alla Ristorazione” o profili equivalenti, di cui n. 6 unità 

destinabili al reclutamento dall’esterno, in quanto nuove assunzioni; 

 Visto il provvedimento del Direttore n._____ del _______________  

 

SI RENDE NOTO 

 

Art. 1 

Avvio del procedimento di interpello e oggetto dell’Avviso 

E’ indetta una procedura di interpello per titoli e colloquio, per la raccolta di manifestazione di 
interesse da parte di dipendenti di ruolo dell’Azienda, con contratto di lavoro a tempo parziale, 
ed in possesso dei requisiti dettagliatamente previsti al successivo articolo 2, alla trasformazione 
del contratto individuale di lavoro da tempo parziale (tutte le tipologie e percentuali) a tempo 
pieno, per le esigenze di copertura di n. SEI posti di categoria B3 (inquadramenti economici da 
B3 a B8), profilo professionale “Operatore Specializzato Addetto alla Ristorazione” o analogo, da 
assegnare al Servizio Ristorazione della sede di Firenze. Il luogo di resa della prestazione 
lavorativa corrisponde alle sedi di apprestamento del servizio ristorativo site nella cintura 
fiorentina (mense di Firenze e Sesto Fiorentino). 
 

Ai fini della copertura dei posti in oggetto è stata effettuata la comunicazione prevista dall’art. 
34 bis del D.Lgs 165/2001 e s.m.i. 
Pertanto la trasformazione di contratti a tempo parziale afferenti a dipendenti di ruolo 
dell’Azienda a cui il presente avviso è orientato, è subordinata all’esito negativo delle 
procedure di ricollocamento del personale in disponibilità previste dall’articolo 34 e 
34-bis del Decreto Legislativo n. 165/2001 e successive modifiche ed integrazioni. 

 
Sono garantite parità e pari opportunità tra uomini e donne per l’accesso al lavoro ed il 
trattamento sul lavoro, ai sensi dell’art. 27 del D.Lgs 198/2006 “Codice delle pari opportunità 
tra uomo e donna” e degli articoli 7 e 57 del D.Lgs 165/2001. 

 
Art. 2 

Requisiti di ammissione 

Per l’ammissione alla procedura gli aspiranti dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti: 
 Essere in servizio con rapporto di lavoro a tempo indeterminato e con contratto 

individuale di lavoro con prestazione a tempo parziale (tutte le tipologie e percentuali); 
 Essere stati assunti dall’Azienda a tempo indeterminato con contratto di lavoro a tempo 

parziale da un triennio o più, e di non aver in precedenza sottoscritto un contratto a 
tempo pieno indeterminato o comunque ottenuto la trasformazione del contratto di lavoro 
a tempo pieno; 

 Essere inquadrati in categoria giuridica B3 (inquadramenti economici da B3 a B8 CCNL 
Funzioni Locali, personale di comparto) ed essere assegnati all’Area Ristorazione, con 
profilo professionale di “Operatore Specializzato Addetto alla Ristorazione” o comunque 
analogo profilo professionale ascritto alla categoria B3. 

 
I requisiti sopra indicati dovranno essere posseduti alla data di scadenza del presente avviso di 
interpello, pena la non ammissione della candidatura presentata. 
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Art. 3 

Modalità di presentazione della manifestazione di interesse 

 
La domanda di partecipazione al presente avviso dovrà essere redatta in carta semplice secondo 
il modulo allegato e contenere le dichiarazioni in esso riportate. 
La domanda di partecipazione dovrà essere firmata a pena di esclusione. 
La firma non è soggetta ad autenticazione. 
 
Alla domanda potranno essere allegati i titoli ed i documenti che i candidati ritengano opportuno 
presentare agli effetti della valutazione di merito. Dovranno comunque essere allegati alla 
domanda: 

 il curriculum vitae datato e firmato; 
 copia fotostatica di un documento di riconoscimento in corso di validità. 

 
In tema di autocertificazione si applicano le disposizioni di cui al D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 
445. Ai sensi dell’art. 15 della legge 12 novembre 2011 n. 183, le certificazioni rilasciate dalla 
Pubblica Amministrazione in ordine a stati, qualità personali e fatti, sono sempre sostituite dalle 
dichiarazioni di cui agli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000. Non potranno pertanto essere 
accettate certificazioni rilasciate da Pubbliche Amministrazioni che – ove presentate – 
devono ritenersi nulle. 

 
L’Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario effettuerà controlli a norma dell’art. 
71 del D.P.R. n. 445/2000. 
 
La domanda dovrà essere inoltrata entro le ore 12.30 del TRENTESIMO giorno successivo 

a quello di pubblicazione del presente avviso sul sito istituzionale dell’Azienda, all’indirizzo: 

https://www.dsu.toscana.it/avvisi-relativi-al-personale-interno/ 

 
e dovrà pervenire, unitamente agli allegati, a pena di esclusione, con uno dei seguenti mezzi: 

- a mano, direttamente presso gli Uffici protocollo di una delle tre unità organizzative 
territoriali in cui articola l’Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario, 
secondo quanto segue: 

• Sede di Firenze – viale Gramsci 36 Firenze, dal lunedì al venerdì, dalle ore 
9,30 alle ore 12,30; 

• Sede di Pisa – piazza Cavalieri 6, Pisa, dal lunedì al venerdì, dalle ore 9,30 
alle ore 12,30; 

• Sede di Siena – via Paolo Mascagni 53, Siena, dal lunedì al venerdì, dalle ore 
9,30 alle ore 12,30; 

- a mezzo del servizio postale, mediante raccomandata con avviso di 
ricevimento, all’indirizzo anzidetto. 
In entrambi i casi, sulla busta, accanto all’indirizzo, il candidato dovrà riportare la 
dicitura "Avviso di interpello per trasformazione di contratti a tempo pieno  - cat. B3 
Operatore Specializzato addetto alla Ristorazione sede di Firenze”; 

 

- tramite Posta Elettronica Certificata (PEC), unicamente per i candidati in possesso 
di un indirizzo di Posta Elettronica Certificata personale, spedita al seguente indirizzo: 
dsutoscana@postacert.toscana.it In tal caso il candidato dovrà trasmettere scansione 
della domanda firmata in formato.pdf e degli allegati. In alternativa è possibile 
sottoscrivere con firma digitale sia la domanda che il curriculum. La domanda dovrà 
indicare nell’oggetto della PEC la seguente dicitura: “Avviso di interpello per 
trasformazione di contratti a tempo pieno  - cat. B3 Operatore Specializzato addetto 
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alla Ristorazione sede di Firenze”. 

 
Il suddetto termine è perentorio e a tal fine farà fede il timbro di ricevuta del 
Protocollo dell’Azienda o la ricevuta di avvenuta consegna rilasciata dal sistema di 
posta elettronica certificata. Non saranno prese in considerazione, pertanto, le 
istanze pervenute oltre il termine stabilito, anche se spedite prima di tale termine. 
 
Qualora qualsiasi termine previsto dalla presente procedura scada in un giorno festivo, la 
scadenza è prorogata di diritto al primo giorno successivo non festivo. 
L’Amministrazione non assume alcuna responsabilità per il mancato o tardivo recapito delle 
domande imputabile a disguidi tecnici, a fatto di terzi, a caso fortuito o forza maggiore, 
indipendentemente dalla modalità prescelta per la presentazione delle domande stesse. 
 
Nella domanda di partecipazione il candidato dovrà dichiarare l’espresso consenso all’utilizzo 
dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), preso atto dell’”Informativa 
in materia di Privacy” contenuta nel presente Avviso. 
 
Non sarà ammissibile, con conseguente esclusione del candidato dalla procedura, la domanda 
inviata da casella di posta elettronica semplice/ordinaria. 

 
Si precisa, inoltre, che eventuali manifestazioni di interesse trasmesse spontaneamente prima e 
al di fuori del presente avviso, non saranno prese in considerazione. 
 

Art. 4 

Modalità di selezione, formazione della graduatoria e suo utilizzo. 

 

Qualora il numero delle candidature sia inferiore nel numero alle esigenze di copertura indicate al 

precedente articolo 1, si provvederà direttamente alla trasformazione a tempo pieno del contratto 

individuale di lavoro di tutti i candidati in possesso dei requisiti previsti dal presente avviso che 

abbiano regolarmente presentato la manifestazione di interesse, in adesione al presente avviso. In 

tale evenienza, non si procederà ad effettuare la selezione né a stilare la graduatoria. 

 

Qualora il numero delle candidature validamente presentate e ammissibili sia superiore nel numero 

alle esigenze di copertura indicate al precedente articolo 1, si procederà ad effettuare la selezione e 

a stilare la graduatoria, in base ai seguenti criteri di ripartizione del punteggio: 

 

Il punteggio massimo attribuibile è pari a 100, così distribuito: 

 

a) Stato di servizio 

Max 60 punti per anzianità di servizio a tempo indeterminato presso i servizi Ristorazione 

dell’Azienda (si tiene conto del servizio svolto alle dipendenze degli enti per il DSU che si sono 

succeduti nel tempo, senza soluzione di continuità):si assegna 2 punti per ogni semestre di 

servizio nella categoria giuridica B3, prescindendo dalla differenziazione in relazione alla 

percentuale e/o alla distribuzione della prestazione prevista dal contratto individuale. Non si 
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attribuisce punteggio in caso di sospensione del rapporto per le cause previste dalla legge e/o 

dal contratto (aspettativa non retribuita, distacco sindacale, etc). I congedi di maternità sono 

equiparati ad effettivo servizio, come anche le assenze per malattia e infortunio. In caso di 

mobilità in ingresso da altri enti, si tiene conto dell’anzianità maturata presso l’ente di 

provenienza, in categoria giuridica B3, o comunque in quella corrispondente a B3, nel 

comparto di provenienza. 

 

b)  Curriculum Vitae 

Max 25 punti alle esperienze di studio e professionali dichiarate dal candidato. In caso di 

mancata presentazione del CV, non si attribuisce il punteggio previsto nel presente paragrafo. 

 

c) Colloquio 

I candidati che abbiano presentato regolare domanda, saranno convocati ad un colloquio 

dinanzi alla Commissione valutatrice, diretto a far emergere i punti di forza e di debolezza nel 

cambiamento che si intende affrontare e mirato ad apprezzare il grado di adesione e 

coinvolgimento nell’accrescimento del ruolo. In sede di colloquio saranno indagate anche le 

motivazioni che hanno indotto il candidato a concorrere al presente Avviso. Al termine del 

colloquio, si assegna al candidato un punteggio non superiore a 15 punti. La convocazione al 

colloquio verrà effettuata esclusivamente attraverso messaggio email indirizzato 

dall’Azienda all’indirizzo di posta elettronica indicato dal dipendente in sede di presentazione 

della domanda. In caso di assenza del candidato al colloquio nel luogo, giorno e ora indicati 

nella convocazione trasmessa a mezzo posta elettronica, non si attribuisce il punteggio 

previsto dal presente paragrafo. 

 

La formazione della graduatoria è rimessa alla Commissione valutatrice di cui al successivo art.5 ed 

è calcolata sulla base della somma dei punti assegnati ad ogni candidato per ognuno dei criteri 

individuati. Prima del colloquio, la Commissione comunica al candidato il punteggio assegnato per 

stato di servizio e curriculum vitae. 

In caso di parità di punteggio, prevale il candidato che possiede la maggiore anzianità nella categoria 

giuridica di appartenenza e, in caso di ulteriore parità, prevale il candidato di maggiore età anagrafica. 

I candidati collocati in utile posizione di graduatoria per l’assegnazione del profilo orario a tempo 

pieno oggetto del presente Avviso, sono vincolati a sottoscrivere il contratto di lavoro a 

tempo pieno per ottenere il quale hanno volontariamente proposto la loro candidatura 

e, se necessario, a modificare la loro sede di lavoro per essere assegnati al Servizio 

Ristorazione di Firenze, onde consentire all’Azienda di provvedere ad eventuali necessari 

reclutamenti dall’esterno – secondo la programmazione  deliberata dal Consiglio di 
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Amministrazione – attraverso l’attingimento dalla vigente omologa graduatoria di pubblico 

concorso di cui l’Azienda dispone, la cui validità scade il 30 settembre 2019. 

 

In relazione ai tempi necessari per concludere il procedimento selettivo, il passaggio alla prestazione 

a tempo pieno è prevista, al più tardi per il 1° ottobre 2019, fatte comunque salve circostanze che, 

ad insindacabile giudizio dell’Azienda e finalizzate alle necessità di adeguata erogazione dei servizi 

agli studenti, possono anticipare o posticipare il termine ora indicato. 

 

L’accettazione della trasformazione del contratto a tempo pieno deve intervenire, da parte 

del candidato, entro il termine che verrà assegnato dall’Azienda Regionale per il Diritto allo 

Studio Universitario, onde non pregiudicare l’eventuale reclutamento di personale 

dall’esterno. Non è previsto il differimento del termine, qualche che sia la causa. 

 

La graduatoria non potrà essere utilizzata per altre analoghe esigenze e pertanto estingue la sua 

validità con la trasformazione a tempo pieno una volta realizzato il reclutamento di cui all’art. 1. 

 

Art. 5 

Commissione valutatrice 

 

La Commissione valutatrice, incaricata di condurre le procedure di selezione delle candidature 

regolarmente pervenute, verrà composta in analogia a quanto previsto e regolato con deliberazione 

del CdA n. 49/18. La designazione della Commissione è effettuata con provvedimento del Direttore. 

La partecipazione dei membri interni della Commissione è obbligatoria e rientra nei compiti e doveri 

d’ufficio. 

Art. 6 

Norme finali 

L’esito del presente avviso sarà pubblicato sul sito istituzionale aziendale all’indirizzo: 

https://www.dsu.toscana.it/avvisi-relativi-al-personale-interno/ 
Il provvedimento del Direttore che dà conto del procedimento è pubblicato sull’Albo online 
dell’Azienda. 
 

L’Azienda si riserva la facoltà di prorogare i termini di scadenza per la presentazione delle 
domande di adesione all’avviso, di modificare, di sospendere o revocare l’avviso stesso qualora, 
a suo insindacabile giudizio, ne rilevasse la necessità o l’opportunità per ragioni di pubblico 
interesse. 
 
Il Responsabile del procedimento è :_____________________________________ email: 
_____________________________ telefono: ___________________________________. 
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Per informazioni o per avere copia dell’avviso e schema di domanda, i candidati  potranno 
rivolgersi all’Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario, presso il Servizio Gestione 
Amministrazione e Sviluppo Risorse Umane di una delle sedi territoriali, o accedere dalla 
homepage del sito internet www.dsu.toscana.it nella Sezione Amministrazione Trasparente: 
https://www.dsu.toscana.it/avvisi-relativi-al-personale-interno/ 
 

 
Informativa in merito al trattamento dei dati personali 

 
Le domande di adesione al presente avviso di interpello equivalgono ad esplicita espressione 
del consenso previsto in ordine al trattamento dei dati personali, ai sensi della normativa 
vigente. 
Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679, con riferimento alla attività di 
trattamento dati relativi alla partecipazione al presente avviso raccolti presso il Servizio 
Gestione Amministrazione e Sviluppo Risorse Umane dell’Azienda Regionale per il Diritto allo 
Studio Universitario, si forniscono le seguenti informazioni: 
 

I.Titolare del Trattamento e Responsabile della Protezione deidati 
Il Titolare del Trattamento è l’Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario con sede 
legale in Viale Antonio Gramsci 36 – 50132 Firenze nella persona del Legale Rappresentante, 
Prof. Marco Moretti (Contatto: presidente@dsu.toscana.it). 
Il Responsabile della Protezione dei dati personali (DPO) è il Sig. Marco Aleksy Commisso 
(Contatto: dpo@dsu.toscana.it) 
 

II.Finalità e base giuridica 
I dati personali sono trattati per tutti gli adempimenti connessi alla procedura selettiva cui si 
riferiscono e nel rispetto degli obblighi previsti dalla normativa e dalle disposizioni 
regolamentari in materia. 
 

III.Oggetto della attività di trattamento 
Il trattamento riguarda le seguenti categorie di attività: raccolta, archiviazione, registrazione e 
elaborazione tramite supporti informatici, comunicazione a tutto il personale dipendente 
dell’Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario coinvolto nel procedimento e ai 
membri della Commissione giudicatrice designati dall’Azienda medesima; comunicazioni 
pubbliche relative alla procedura trasformazione del contratto individuale di lavoro per esigenze 
di trasparenza, nel quadro di un procedimento selettivo. 
 

IV. Modalità di trattamento 

Il trattamento si svolge nel rispetto dei principi normati dall'art. 5 del Regolamento Ue 
2016/679 e dei diritti dell'interessato disciplinati nel Capo III dello stesso Regolamento. 
Il trattamento è effettuato con modalità in parte automatizzate e comprende le operazioni o 
complesso di operazioni necessarie (raccolta, archiviazione informatica e cartacea, 
elaborazione, pubblicazione) per il perseguimento delle finalità di cui al precedente punto II. 
 
V. Misure di sicurezza 
I dati sono trattati garantendo, ai sensi dell'art. 32 del Regolamento UE 2016/679, la loro 
sicurezza con adeguate misure di protezione al fine di ridurre i rischi di distruzione o perdita 
dei dati, della modifica, della divulgazione non autorizzata o dell'accesso accidentale o illegale. 
I trattamenti sono effettuati a cura delle persone fisiche autorizzate allo svolgimento delle 
relative procedure. 
 

VI. Comunicazione e diffusione 
I dati personali oggetto di trattamento possono essere comunicati a soggetti terzi, pubblici e 
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privati, in ottemperanza ai relativi obblighi di legge, di regolamento e/o contrattuali. 
Indicativamente, i dati vengono comunicati a tutto il personale dipendente dell’Azienda 
Regionale per il Diritto allo Studio Universitario coinvolto nel procedimento e ai membri della 
Commissione di valutazione designati dall’Azienda medesima. Sono previste, altresì, 
comunicazioni pubblicate sul sito istituzionale dell'Azienda Regionale per il Diritto allo Studio 
Universitario relative alla procedura in oggetto. 
 

VII. Periodo di conservazione dei dati 
I dati saranno conservati permanentemente negli archivi informatici e analogici dell’Azienda 
Regionale per il Diritto allo Studio Universitario. 
 

VIII. Diritti dell’interessato 
In qualità di interessato/a può esercitare i diritti previsti dal Capo III del Regolamento UE 
2016/679 ed in particolare il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, 
la limitazione o la cancellazione nonché di opporsi al loro trattamento fatta salva l’esistenza di 
motivi legittimi da parte del Titolare. 
A tal fine può rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati ex art. 37 del Regolamento 
UE 2016/679. 
Il Titolare, ai sensi dell'art. 13 par. 3 del Regolamento Ue 2016/679, nel caso proceda a trattare 
i dati personali raccolti per una finalità diversa da quella individuata nel precedente punto II, 
procede a fornire all'interessato ogni informazione in merito a tale diversa finalità oltre ad ogni 
ulteriore informazione necessaria ex art. 13 par.2 del Regolamentostesso. 
Può esercitare i Suoi diritti: 
 
 

- Tramite pec: dsutoscana@postacert.toscana.it 

- Tramite mail: protocollo@dsu.toscana.it 

- Tramite posta tradizionale: Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario, 
Viale Antonio Gramsci 36 – 50132 Firenze 

- Contattando il DPO: dpo@dsu.toscana.it 

 
IX. Diritto di proporre reclamo 

In base a quanto previsto dall'art. 77 del Regolamento UE 2016/679, in caso di presunte 
violazioni del Regolamento stesso l'interessato può proporre un eventuale reclamo all’Autorità 
di Controllo Italiana - Garante per la protezione dei dati personali, fatta salva ogni altra forma 
di ricorso amministrativo o giurisdizionale. 

 

Luogo___________ data_______________________ 

Il Direttore 

                               Dott. Francesco Piarulli 

 


