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GESTIONE AMMINISTRAZIONE E SVILUPPO RISORSE UMANE 

 

OBIETTI

VO DI    

SERVIZI

O 

 

RIF. N. 

OBIETTI

VO 

AREA 

 

RIF. 

LINEA 

STRATEG

ICA 

(EVENUT

ALE 

RIF. N° 

OBIETTI

VO 

PQPO 

EVENTU

ALE 

 

 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 

 

 

peso 

% 

 

 

RISULTATO 

ATTESO 

 

 

TARGET 

2020 

 

FONTE DATI 

PER 

VERIFICA 

RISULTATO 

 

ESITI MONITORAGGIO FINALE 

 

01_GASR
U 

 

GESRI
.5 

 

 

 

 

 

 

Ottimizza

re 

l’organizz

azione 

aziendale 

 

 

 

 

 

 

 

7 

 

Proposta Revisione 

Macacrostruttura 

Organizzativa sottoposta 

all'attenzione del CdA 

 

15
% 

collaborare nella 

redazione del 

documento di 

analisi e di 

proposta 

ottimizzazione 

 

luglio 

 

dirigente 
dell'area 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
 
Deliberazione n. 41/20  agosto 
2020 

 

 

 

 

 

02_GASR
U 

 

 

 

 

 

 

GESRI
.7 

 

Analisi organica dei processi 

relativi e connessi alla gestione 

economica del personale (dalla 

Rilevazione presenze alla 

Contabilizzazione del dato 

economico), con particolare 

riferimento alla ripartizione dei 

compiti tra i Servizi, alla 

adeguatezza degli strumenti 

informatici e alla verifica delle 

opportunità 

economiche/organizzative/diminu

zione esposizione rischi derivanti 

dalle ipotesi (anche molteplici) di 

revisione di compiti, delle 

procedure (anche software), 

nonchè responsabilità interne e/o 

di soggetti esterni nel caso di 

affidamento di fasi del processo 

 

 

 

 

 

 

10
% 

 

 

 

stesura del 

documento di 

analisi, valutazione 

economica e 

proposte di 

ottimizzazione - IN 

COLLABORAZIONE 

CON SERVIZIO 

GESTIONE 

RISORSE 

ECONOMICHE E 

FINANZIARIIE 

 

 

 

 

 

 

ottobre 

 

 

 

 

 

 

dirigente 
dell'area 

 

 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
 

 

 

 

ESITI CONTENUTI NELLA 
RELAZIONE ALLEGATA 
DELIBERAZIONE N. 41/20  

 

 

 

 

03_GASR
U 

 

 

 

 

GESRI.
9 

  

 

 

 

pda 
2020-
2022 

 

 

 

 

Aggiornamento PTFP 
2020/2022 

 

 

10
% 

Verifica utilizzo 

capacità anno 

2019, ricalcolo 

capacità 

assunzionali, 

pianificazione 

risorse umane e 

proposta piano 

assunzioni 

 

 

luglio 

 

 

dirigente 
dell'area 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 

 

COMPLETATO- DEL. CDA 41/20 N. 
38/20 DEL 10 LUGLIO 2020 IL 
"PIANO TRIENNALE DEI 

FABBISOGNI DI PERSONALE 2020-

2022 (PTFP)- RICOGNIZIONE 
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ANNUALE DELLE ECCEDENZE-

DOTAZIONE ORGANICA" 

  

15
% 

 

attivazione 

assunzioni 

programmate 

per il 2020 

entro 60 gg. 

Dall'approva

zione del 

piano 

 

atti 
COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
Provv. Piano assunzione 2020 
98/20 del 31/08/2020, provv. n° 
120/20 e n. 121/20 del 02/10/2020 

 

 

04_GASR
U 

 

 

GESRI
.12 

  

 

pda 
2020-
2022 

 

 

 

 

 

 

 

aggiornamento apparato 

normativo/regolam

entare interno 

 

 

10
% 

 

 

applicazione CCDI 
2019/20 

 

entro 20 

giorni 

autorizzazi

one alla 

stipula 

definitiva 

CCDI 

 

 

dirigente 
dell'area 

NON VALUTABILE 2020 
accordo CCDI STIPULATO 2 
dicembre 2020 
FONTE DATI: 
DELIBERAZIONE N. 17/21 
(verifica Piano di Area) 
 

 

 

05_GASR
U 

 

 

GESRI
.13 

  

 

pda 
2020-
2022 

 

 

5% 

 

 

proposta nuovo 

disciplinare 

sull'orario di 

lavoro 

 

 

ottobre 

 

 

dirigente 
dell'area 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
 
Completato prot. N. 32606/20 del 
16/10/2020 

 

 

06_GASR
U 

 

 

GESRI
.14 

  

 

pda 
2020-
2022 

 

 

5% 

 

proposta riforma 

disciplinare 

trasferte 

 

 

dicembre 

dirigente 
dell'area 

 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 

 
 

 

07_GASR
U 

 

 

GESRI
.15 

 

Potenziam

ento 

strumenti 

anticorruzi

one e 

trasparenz

a 

 

 

8 

 

Descrizione dei processi e dei sub 

processi funzionale alla nuova 

mappatura prevista dal nuovo 

PNA 2019 emanato da ANAC con 

Delibera n. 1064 del 13 

novembre 2019 

 

 

5% 

 

collaborazione 

nella stesura 

documento 

descrittivo di tutti i 

processi e sub 

processi afferenti 

all'AREA 

 

 

luglio 

 

dirigente 
dell'area 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
 

 

 

 

08_GASR
U 

 

 

GESRI
.16 

 

 

 

Gestione 

emergenz

a COVID 

 

 

 

10,0
0 

attivazione nuove modalità 
lavorative (smartworking) e 
applicazione istituto congedo 

straordinario retribuito ex art. 87 
comma 3 D.L. n 18/2020 e 

gestione altri permessi 

 

15% 
 

attivazione 

telelavoro 

determinazioni in 

merito art. 
87 

 

aprile 
 

dirigente 
dell'area 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
 
LAVORO AGILE DAL 16 MARZO 
2020, DISPOSIZIONI IN MERITO 
ART. 87 DAL 01 MARZO 
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09_GASR
U 

 

GESRI
.17 

19  

revisione monitoraggio costante e 

attuazione modifica 

interventi 

 

10% 
report di 

monitoraggio 

mensile interventi 

del personale a 

seguito emergenza 

COVID 

 

dal mese di 
maggio 

 

dirigente 
dell'area 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
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GESTIONE RISORSE ECONOMICO FINANZIARIE 

OBIETT

IVO DI    

SERVIZ

IO 

 

RIF. N. 

OBIETT

IVO 

AREA 

 

RIF. 

LINEA 

STRATE

GICA 

(EVENUT

ALE 

RIF. N° 

OBIETT

IVO 

PQPO 

EVENTU

ALE 

 

 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 

 

 

peso 

% 

 

 

RISULTATO 

ATTESO 

 

 

TARGET 

2020 

 

FONTE 

DATI PER 

VERIFICA 

RISULTATO 

 

ESITI MONITORAGGIO FINALE 

 

 

 

01_GR
EF 

 

 

 

GESRI.
3 

 

 

 

 

ottimizza

zione 

gestione 

beni 

immobili 

e beni 

mobili 

aziendali 

 

 

 

 

 

6 

Definizione "Progetto inventario", 

definizione modalità e strumenti 

aggiornamento inventario con 

distinzione delle "fasi 

propedeutiche, di rilevazione e 

aggiornamento contabile" e della 

attività da svolgere internamente 

e quelle attraverso l'attivazione di 

collaborazioni esterne. 

 

 

 

25% 

 

 

documento di 

analisi criticità e 

proposta progetto 

e cronoprogramma 

attività 

 

 

 

ottobre 

 
 
 

dirigente 
dell'area 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
 

 

02_GR
EF 

 

 

GESRI.
4 

 

Stesura aggiornamento 
regolamento " Inventario" 

 

 

20% 

 

proposta 

Regolamento 

"Inventario" 

 

 

novembre 

 
dirigente 
dell'area 

COMPLETATO IN RITARDO 
FONTE DATI: 

Dirigente dell'Area 

bozza di regolamento elaborata il 
7 gennaio- riproposto obiettivo 
per il 2021 

 
 

 

 

 

 

 

03_GR
EF 

 

 

 

 

 

 

GESRI.
7 

 

 

 

 

 

Ottimizza

re 

l’organizz

azione 

aziendale 

 

 

 

 

 

 

7 

 

Analisi organica dei processi 

relativi e connessi alla gestione 

economica del personale (dalla 

Rilevazione presenze alla 

Contabilizzazione del dato 

economico), con particolare 

riferimento alla ripartizione dei 

compiti tra i Servizi, alla 

adeguatezza degli strumenti 

informatici e alla verifica delle 

opportunità 

economiche/organizzative/diminuz

ione esposizione rischi derivanti 

dalle ipotesi (anche molteplici) di 

revisione di compiti, delle 

 

 

 

 

 

 

35% 

 

 

 

 

documento di 

analisi, valutazione 

economica e 

proposte di 

ottimizzazione IN 

COLLABORAZIONE 

CON SERVIZIO 

GASRU 

 

 

 

 

 

 

ottobre 

 

 

 

 

 

 

dirigente 
dell'area 

 

COMPLETATO  
FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
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procedure (anche software), 

nonchè responsabilità interne e/o 

di soggetti esterni nel caso di 

affidamento di fasi del processo 

 

 

04_GR
EF 

 

 

GESRI.
15 

Potenzia

mento 

strumenti 

anticorruz

ione e 

trasparen

za 

 

 

8 

Descrizione dei processi e dei 

sub processi funzionale alla 

nuova mappatura prevista dal 

nuovo PNA 2019 emanato da 

ANAC con Delibera n. 1064 del 

13 novembre 2019 

 

 

5% 

collaborazione 

nella stesura 

documento 

descrittivo di tutti i 

processi e sub 

processi afferenti 

all'AREA 

 

 

luglio 

 

 

dirigente 
dell'area 

COMPLETATO  

FONTE DATI: 
Dirigente dell'Area 
 

 

  

 

 

05_GR
EF 

 

 

GESRI.
12 

  

 

pda 
2020-
2022 

 

aggiornamento apparato 

normativo/regolamentare 

interno 

 

 

15% 

 

applicazione 

elementi 

economici CCDI 

2019/20 

 

entro 20 

giorni 

stipula 

CCDI 

 

 

dirigente 
dell'area 

 NON VALUTABILE 2020 
accordo CCDI STIPULATO 2 
dicembre 2020 
FONTE DATI: 
DELIBERAZIONE N. 17/21 
(verifica Piano di Area) 
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BUDGETING AND REPORTING FSE 

 

N.     

OBIETTIVO 

SERVIZIO 

 

RIF. N. 

OBIETT

IVO 

AREA 

 

RIF. 

LINE

A 

STRA

TEGI

CA 

(EVE

NTUA

LE) 

RIF. N° 

OBIETT

IVO 

PQPO 

EVENT

UALE 

 

 

DESCRIZIONE 

OBIETTIVO 

 

 

peso 

% 

 

 

RISULTATO 

ATTESO 

 

 

TARGET 

2020 

 

FONTE DATI 

PER 

VERIFICA 

RISULTATO 

RISULTATI MONITORAGGIO FINALE 

 

 

 

01_BDFSE 

 

 

 

STAFF.10 

 

 

 

 

 

 

ottimiz

zare 

l'organizzaz

ione 

aziendale 

 

 

 

pda 
2020-
2022 

 

 

Garantire una continuità della 

spesa interventi FSE: 

programmazione attività dal 

2020 fino alla chiusura della 

programmazione FSE 2014-

2020 

 

 

 

60% 

 

Proposta da 

sottoporre a RT 

con la 

ridefinizione delle 

attività da 

intraprendere e 

delle tempistiche 

delle varie fasi 

(progettazionee, 

attuazione, 

rendicontazione) 

 

 

 

       dicembre 

 

 

 

Direttore 

COMPLETATO 

FONTE DATI: Direttore 

Relazione su obiettivi di servizio 

2020 trasmessa da coordinatore del 

Servizio il 9 dicembre 2020 

 

 

 

02_BDFSE 

 

 

 

STAFF.11 

 

 

 

STAFF
.11 

 

 

 

Estensione dei controlli sul 

progetto di 

Orientamento FSE 

 

 

 

40% 

 

 

Documento 

contenente la 

proposta  da 

sottoporre a RT 

delle procedure di 

controllo del 

Progetto 

 

 

 

dicembre 

 

 

 

Direttore 

COMPLETATO 

FONTE DATI: Direttore 

Relazione su obiettivi di servizio 

2020 trasmessa da coordinatore del 

Servizio il 9 dicembre 2020 

 


