
 
 
 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE ARDSU TOSCANA - CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI
PER LA COPERTURA DI N.6 POSTI A TEMPO PIENO E

INDETERMINATO AREA “ISTRUTTORE” PROFILO PROFESSIONALE
“ISTRUTTORE DEI SERVIZI AMMINISTRATIVI ED ECONOMICI”
(CCNL FUNZIONI LOCALI) - PROVA PRESELETTIVA - BUSTA 3

1) L'art. 69 del D.Lgs. 82/2005 (CAD) stabilisce che le pubbliche amministrazioni che siano titolari di soluzioni
e programmi informatici realizzati su specifiche indicazioni del committente pubblico:

A Hanno l'obbligo di non rendere disponibile il relativo codice sorgente, completo della documentazione e
rilasciato in repertorio pubblico sotto licenza aperta, in uso gratuito ad altre pubbliche amministrazioni o ai
soggetti giuridici che intendano adattarli alle proprie esigenze.

B Hanno l'obbligo di rendere disponibile il relativo codice sorgente, completo della documentazione e
rilasciato in repertorio pubblico sotto licenza aperta, in uso gratuito ad altre pubbliche amministrazioni o ai
soggetti giuridici che intendano adattarli alle proprie esigenze, salvo motivate ragioni di ordine e
sicurezza pubblica, difesa nazionale e consultazioni elettorali.

C Hanno la facoltà di rendere disponibile il relativo codice sorgente, completo della documentazione e
rilasciato in repertorio pubblico sotto licenza aperta, in uso gratuito ad altre pubbliche amministrazioni o ai
soggetti giuridici che intendano adattarli alle proprie esigenze, salvo motivate ragioni di ordine e
sicurezza pubblica, difesa nazionale e consultazioni elettorali.

2) Cosa dispone l'art. 3-bis del D.Lgs. 82/2005 (Codice dell'amministrazione digitale) in merito al domicilio
digitale?

A Chiunque ha facoltà di eleggere il proprio domicilio digitale, da iscrivere nell'apposito indice nazionale dei
domicili digitali, ma, una volta eletto, non è concesso modificarlo.

B Chiunque ha facoltà di eleggere o modificare il proprio domicilio digitale, da iscrivere nell'apposito indice
nazionale dei domicili digitali.

C Tutti i cittadini hanno l'obbligo di eleggere o modificare il proprio domicilio digitale, da iscrivere
nell'apposito indice nazionale dei domicili digitali.

3) L'art. 6-quinques del D.lgs. 82/2005 (CAD) prevede che gli elenchi relativi ai domicili digitali:

A Sono realizzati in formato semi-aperto.
B Sono realizzati in formato aperto.
C Sono realizzati in formato chiuso.

4) Ai sensi dell'art. 1 del D.Lgs. 82/2005 (CAD), si definisce "documento analogico":

A La rappresentazione informatica di atti, fatti o dati giuridicamente rilevanti.
B La rappresentazione informatica, in un documento analogo all'originale, di atti, fatti o dati giuridicamente

rilevanti.
C La rappresentazione non informatica di atti, fatti o dati giuridicamente rilevanti.

5) Ai sensi dell'art. 11-ter del D.P.R. 62/2013, il pubblico dipendente può esprimere giudizi su eventi e persone
per mezzo dei propri account social?

A Sì, previa autorizzazione della Pubblica Amministrazione di appartenenza.
B Sì, a patto che utilizzi ogni cautela perché sia chiara la natura personale del giudizio.
C No, per non ledere la reputazione della Pubblica Amministrazione di appartenenza.

6) Ai sensi dell'art. 4, comma 3 del D.P.R. 62/2013, il dipendente:

A Non accetta, per sé o per altri, da un proprio subordinato, direttamente o indirettamente, regali o altre
utilità, salvo quelli d'uso di modico valore.

B Può accettare incarichi di collaborazione da soggetti privati che abbiano, o abbiano avuto nel biennio
precedente, un interesse economico significativo in decisioni o attività inerenti all'ufficio di appartenenza.

C Può offrire, direttamente o indirettamente, regali o altre utilità a un proprio sovraordinato, in ogni caso.
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7) Ai sensi dell'art. 5 del D.P.R. 62/2013, il dipendente comunica tempestivamente al responsabile dell'ufficio di
appartenenza:

A La propria adesione o appartenenza ad associazioni od organizzazioni, a prescindere dal loro carattere
riservato o meno, i cui ambiti di interessi possano interferire con lo svolgimento dell'attività dell'ufficio.

B La propria adesione o appartenenza a qualsiasi tipologia di associazione od organizzazione a
prescindere dai relativi ambiti di interesse.

C La propria adesione o appartenenza a partiti politici o a sindacati.

8) Ai sensi della L. 196/2009, la terza sezione del DEF reca:

A lo schema del Programma nazionale di riforma.
B lo schema del Programma internazionale di riforma.
C lo schema del Programma di stabilità.

9) Ai sensi dell'art. 25 della L. 196/2009, le entrate dello Stato sono ripartite in:

A Missioni e programmi.
B Titoli, tipologie e categorie.
C Titoli, missioni e programmi.

10) Ai sensi della L. 196/2009, cosa rappresentano le missioni?

A Le missioni rappresentano le funzioni principali e gli obiettivi strategici perseguiti con la spesa.
B Le missioni rappresentano aggregati di spesa con finalità omogenea diretti al perseguimento di risultati,

definiti in termini di prodotti e di servizi finali, allo scopo di conseguire gli obiettivi stabiliti nell'ambito delle
missioni.

C Le missioni rappresentano le funzioni principali e gli obiettivi strategici perseguiti con l'entrata.

11) Ai sensi della L. 196/2009, quali bilanci non possono essere oggetto di approvazione da parte degli organi
preposti al controllo contabile?

A I bilanci che non rispettano il principio della correttezza.
B I bilanci che non rispettano il principio dell'unità.
C I bilanci che non rispettano il principio della veridicità.

12) Ai sensi dell'art. 7 della L. 196/2009, entro quale data deve essere presentata alle Camere il Documento di
economia e finanza (DEF) per le conseguenti deliberazioni parlamentari?

A Entro il 20 ottobre di ogni anno.
B Entro il 27 settembre di ogni anno.
C Entro il 10 aprile di ogni anno.

13) Ai sensi dell'art. 18 del D.Lgs. 36/2023, quando l'aggiudicazione diventa efficace, fatto salvo l'esercizio dei
poteri di autotutela, la stipula del contratto ha generalmente luogo entro:

A i successivi 30 giorni.
B i successivi 90 giorni.
C i successivi 60 giorni.

14) Ai sensi dell'art. 51 del D.lgs. 36/2023 per i contratti di appalto di importo inferiore alle soglie di rilevanza
europea, alla commissione giudicatrice può partecipare:

A Il direttore dei lavori.
B Il RUP, anche in qualità di presidente.
C Il progettista.

15) Esiste per la pubblica amministrazione un obbligo di motivazione dei provvedimenti amministrativi
concernenti l'organizzazione amministrativa?

A Sì, l'art. 3 della L. 241/1990 stabilisce che ogni provvedimento amministrativo deve essere motivato,
compresi quelli concernenti l'organizzazione amministrativa, salvo che nelle ipotesi previste dalla stessa
legge.

B No, l'obbligo di motivazione sussiste solo se espressamente richiesto da una delle parti interessate al
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procedimento.
C No, l'art. 33 della L. 241/1990 stabilisce che la motivazione dei provvedimenti amministrativi concernenti

l'organizzazione amministrativa costituisce una facoltà per la pubblica amministrazione.

16) Secondo quanto stabilito dall'art. 21-septies della L. 241/1990, è nullo il provvedimento amministrativo:

A che è stato adottato in violazione di legge, che è viziato da eccesso di potere o da incompetenza o  che è
stato adottato in violazione o elusione del giudicato.

B che manca degli elementi essenziali, che è viziato da difetto assoluto di attribuzione, che è stato adottato
in violazione o elusione del giudicato, nonché negli altri casi espressamente previsti dalla legge.

C che manca degli elementi essenziali, che è stato adottato in violazione di legge o che è viziato da
eccesso di potere o da incompetenza.

17) In base all'art. 15 del D.Lgs. 36/2023, Codice dei contratti pubblici, tra chi nominano il RUP le stazioni
appaltanti e gli enti concedenti?

A Tra i soli dipendenti assunti a tempo indeterminato della stazione appaltante o dell'ente concedente.
B Tra i dipendenti assunti anche a tempo determinato della stazione appaltante o dell'ente concedente.
C Solo tra il personale avente qualifica dirigenziale e a tempo indeterminato.

18) In base all'art. 24 della L. 241/1990, è corretto affermare che l'accesso ai documenti amministrativi non può
essere negato ove sia sufficiente fare ricorso al potere di differimento?

A Sì, ma solo se il differimento non sia superiore a 30 giorni.
B No, perché è preferibile negare l'accesso piuttosto che differirlo.
C Sì.

19) Ai sensi dell'art. 27 del D.Lgs. 33/2013, dove viene pubblicato l'elenco dei soggetti beneficiari di
concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi e attribuzione di vantaggi economici da parte di una pubblica
amministrazione?

A Nessuna delle alternative proposte è corretta, in quanto l'elenco dei soggetti beneficiari di concessione di
sovvenzioni, contributi, sussidi e attribuzione di vantaggi economici da parte di una pubblica
amministrazione non può essere divulgato.

B Nell'ambito della sezione "Amministrazione trasparente" del sito internet della pubblica amministrazione.
C Nella Gazzetta Ufficiale, in via esclusiva, nella sezione "amministrazione aperta".

20) Ai sensi dell'art. 317 c.p., il pubblico ufficiale o l'incaricato di un pubblico servizio che, abusando della sua
qualità o dei suoi poteri, costringe taluno a dare o promettere indebitamente a lui o a un terzo, denaro o altra
utilità, commette il delitto di:

A Concussione.
B Peculato mediante profitto dell'errore altrui.
C Peculato.

21) Nel codice penale italiano esiste il reato di oltraggio a pubblico ufficiale?

A No, non è mai esistito.
B Sì, disciplinato dall'art. 341-bis.
C Era disciplinato dall'art. 341 ma è stato abrogato.

22) Ai sensi dell'art. 12 Disp. Prel. Codice Civile, qualora una controversia non può essere decisa con una
precisa disposizione, si ha riguardo:

A alla normativa europea.
B esclusivamente alle disposizioni che regolano casi simili.
C alle disposizioni che regolano casi simili o materie analoghe.

23) Ai sensi dell'art. 133 della Costituzione, possono essere istituite nuove Province?

A Si, con referendum, su iniziativa dei Comuni o della Regione.
B Sì, con legge costituzionale, su iniziativa della Regione nell’ambito della quale devono essere istituite,

sentiti i Comuni interessati.
C Sì, con legge della Repubblica, su iniziativa dei Comuni, sentita la Regione nell’ambito della quale

devono essere istituite.
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24) Quanto dura il mandato del Presidente della Repubblica?

A Sette anni.
B Sei anni.
C Quattro anni.

25) Ai sensi della L. 190/2012, la violazione, da parte dei dipendenti dell'amministrazione delle misure di
prevenzione previste dal Piano triennale per la prevenzione della corruzione:

A Costituisce illecito disciplinare ed è punita con una sanzione civile.
B Viene punita esclusivamente sul piano penale.
C Costituisce illecito disciplinare.

26) Ai fini della predisposizione del piano triennale per la prevenzione della corruzione, ai sensi della L.
190/2012, chi fornisce il necessario supporto tecnico e informativo agli enti locali, anche al fine di assicurare
che i piani siano formulati e adottati nel rispetto delle linee guida contenute nel Piano nazionale?

A Solo ed esclusivamente l'ANAC.
B Il TAR, territorialmente competente, sempre ed in via esclusiva.
C Il Prefetto, su richiesta.

27) Ai sensi della L. 190/2012, qual è la durata del Piano Nazionale Anticorruzione?

A Triennale.
B Annuale.
C Biennale.

28) Ai sensi dell'art. 157, del D.Lgs. n. 196/2003, per l'espletamento dei propri compiti, a chi può chiedere il
Garante di fornire informazioni e di esibire documenti anche con riferimento al contenuto di banche di dati?

A Solo ed esclusivamente al titolare e all'interessato.
B Al titolare, al responsabile, al rappresentante del titolare o del responsabile, all'interessato o anche a

terzi.
C Al titolare, al responsabile, al rappresentante del titolare o del responsabile, all'interessato ma mai a terzi.

29) Ai sensi dell’art. 33 del GDPR, in caso di violazione dei dati personali, il titolare del trattamento entro quale
termine notifica la violazione all'autorità di controllo competente?

A Dopo 48 ore, dal momento in cui ne è venuto a conoscenza, e non oltre 21 giorni lavorativi.
B Senza ingiustificato ritardo e, ove possibile, entro 72 ore dal momento in cui ne è venuto a conoscenza.
C Entro 6 mesi. Qualora la notifica all'autorità di controllo non sia effettuata entro 6 mesi, è corredata dei

motivi del ritardo.

30) Ai sensi dell'art. 60 del D.Lgs. 196/2003, è consentito il trattamento di dati genetici, relativi alla salute, alla
vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona?

A No, in nessun caso.
B Sì, è consentito se la situazione giuridicamente rilevante che si intende tutelare con la richiesta di

accesso ai documenti amministrativi è di rango almeno pari ai diritti dell'interessato, ovvero consiste in un
diritto della personalità o in un altro diritto o libertà fondamentale.

C Sì, ad esclusione dei dati relativi alla vita e all'orientamento sessuale, è consentito il trattamento dei dati
se la situazione giuridicamente rilevante che si intende tutelare con la richiesta di accesso ai documenti
amministrativi è di rango inferiore ai diritti dell'interessato.

31) Ai sensi dell'art. 55-bis del D.Lgs. 165/2001, con riferimento al procedimento disciplinare, l'ufficio
competente per i procedimenti disciplinari conclude il procedimento, con l'atto di archiviazione o di
irrogazione della sanzione, entro:

A Sessanta giorni dalla commissione del fatto oggetto di procedimento disciplinare.
B Centoventi giorni dalla contestazione dell'addebito.
C Sessanta giorni dalla contestazione dell'addebito.
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32) Ai sensi dell'art. 9 del D.Lgs. 165/2001, è consentita al dipendente pubblico la partecipazione sindacale?

A Sì, secondo quanto previsto dal CCNL di riferimento.
B No, mai.
C Sì, ma solo se appartenente ad amministrazione locale.

33) A norma di quanto disposto dall'art. 4 del D.lgs. 165/2001, quali tra queste rientra tra le funzioni attribuite
agli organi di governo?

A Nessuna delle alternative proposte è corretta.
B L'individuazione delle risorse umane, materiali ed economico-finanziarie da destinare alle diverse finalità

e la loro ripartizione tra gli uffici di livello dirigenziale generale.
C La gestione finanziaria, tecnica e amministrativa mediante autonomi poteri di spesa di organizzazione

delle risorse umane, strumentali e di controllo.

34) Ai sensi dell'art. 52, co. 2 del D.Lgs. 165/2001 (Testo unico sul pubblico impiego), per obiettive esigenze di
servizio il prestatore di lavoro può essere, tra l'altro, adibito a mansioni proprie della qualifica
immediatamente superiore:

A Nel caso di vacanza di posto in organico, per non più di sei mesi, prorogabili fino a dodici qualora siano
state avviate le procedure per la copertura dei posti vacanti.

B Nel caso di vacanza di posto in organico, per non più di nove mesi, prorogabili fino a diciotto qualora
siano state avviate le procedure per la copertura dei posti vacanti.

C Nel caso di vacanza di posto in organico, per non più di dieci mesi, prorogabili fino a venti qualora siano
state avviate le procedure per la copertura dei posti vacanti.

35) In base all'art. 1 della L. 150/2000, le attività di informazione e di comunicazione delle pubbliche
amministrazioni NON sono finalizzate a:

A Favorire l'accesso ai servizi privati, oltre a quelli pubblici, promuovendone la conoscenza.
B Promuovere l'immagine delle amministrazioni, nonché quella dell'Italia, in Europa e nel mondo,

conferendo conoscenza e visibilità ad eventi d'importanza locale, regionale, nazionale ed internazionale.
C Promuovere conoscenze allargate e approfondite su temi di rilevante interesse pubblico e sociale.

36) Ai sensi dell'art. 12 della L. 150/2000, il Dipartimento per l'informazione e l'editoria predispone:

A A cadenza semestrale il piano di comunicazione, sulla base dei programmi presentati dalle
amministrazioni statali.

B Ogni due anni il piano di comunicazione, sulla base dei programmi presentati dalle amministrazioni
statali.

C Annualmente il piano di comunicazione, sulla base dei programmi presentati dalle amministrazioni statali.

37) Ai sensi dell'art. 13 della L. 150/2000, le amministrazioni dello Stato tengono conto, in relazione al tipo di
messaggio e ai destinatari, anche delle testate italiane all'estero?

A Sì, ove possibile, per le campagne di comunicazione a carattere pubblicitario.
B Sì, per le campagne di comunicazione a carattere pubblicitario e politico, e sono obbligate a coinvolgere

almeno il cinque per cento di esse in proporzione a quelle coinvolte in territorio nazionale.
C No, mai.

38) Ai sensi dell'art. 44 del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i., il lavoratore che, in caso di pericolo grave, immediato e che
non può essere evitato, si allontana dal posto di lavoro o da una zona pericolosa:

A Non deve essere protetto da qualsiasi eventuale conseguenza dannosa.
B Può subire comunque pregiudizio.
C Non può subire pregiudizio alcuno e deve essere protetto da qualsiasi conseguenza dannosa.

39) Ai sensi dell'art. 20 del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i., i lavoratori devono in particolare:

A Utilizzare in modo appropriato i dispositivi di protezione messi a loro disposizione.
B Osservare le disposizioni e le istruzioni impartite dal datore di lavoro, dai dirigenti e dai preposti, ai fini

della protezione collettiva ed individuale.
C Tutte le alternative proposte sono corrette.
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40) Ai sensi dell'art. 45 del D.lg. 81/2008 e s.m.i., i provvedimenti necessari in materia di primo soccorso e di
assistenza medica di emergenza:

A Vengono presi stabilendo i necessari rapporti con i servizi esterni.
B Tutte le alternative proposte sono corrette.
C Non tengono conto delle altre eventuali persone presenti sui luoghi di lavoro.

41) La somma dell'età di 5 ragazze è di 84 anni. Quale sarà la somma dell'età delle 5 ragazze fra 10 anni?

A 124
B 204
C 134

42) Se viene scontato del 20% un cappello che costa 20 euro, a quanto ammonta lo sconto?

A 4 euro.
B 3 euro.
C 2 euro.

43) Quale tra le seguenti alternative è l'anagramma di "NARCISO"?

A SORCINI
B CARNOSI
C SARCOSI

44) Se un monitor di una stazione riporta come giorno e orario "Mercoledì - 12:30", dopo 44 ore e 30 minuti
riporterà:

A Giovedì - 8:00
B Sabato - 20:00
C Venerdì - 9:00

45) Un bruco è intenzionato a raggiungere la cima di una parete alta 39 metri. Durante la mattina riesce a salire
3 metri, ma ogni sera prima di mezzanotte scivola indietro di 1 metro. La mattina di quale giorno riuscirà
nella sua impresa?

A Del dodicesimo giorno.
B Del diciannovesimo giorno.
C Del sedicesimo giorno.

46) Chi sono i destinatari degli interventi per il diritto allo studio universitario del DSU Toscana ai sensi dell'art 8
comma 2 della Legge Regionale Toscana 32/2002 (e ss.mm.ii.)?

A Studenti iscritti per il conseguimento di un titolo di valore legale, ai corsi di studio delle Università degli
studi e degli Istituti di alta formazione e  specializzazione artistica
e musicale, con sede in qualsiasi regione italiana

B Studenti iscritti per il conseguimento di un titolo di valore legale, ai corsi di studio delle Università degli
studi e degli Istituti di alta formazione e specializzazione artistica e musicale, con sede in Toscana

C Studenti iscritti, per il conseguimento di un titolo di valore legale, ai corsi di studio degli Istituti di alta
formazione e  specializzazione artistica e musicale, con sede nelle province di Firenze, Pisa e Siena

47) Ai sensi della Legge Regionale della Toscana 26 luglio 2002, n. 32 (e ss.mm.ii.), l’Azienda Regionale per il
Diritto allo Studio Universitario è…

A …un ente dipendente dallo Stato
B …un ente territoriale
C …un ente dipendente dalla Regione Toscana

48) Quale normativa stabilisce i livelli essenziali delle prestazioni in materia di diritto allo studio universitario?

A Decreto Legislativo 68/2012
B Decreto Legislativo 196/2003
C Decreto Legislativo 82/2005
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49) Il candidato indichi quale tra le seguenti affermazioni è vera:

A Ciascun Consiglio Territoriale degli Studenti dell'Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario
è composto da 9 membri

B Ciascun Consiglio Territoriale degli Studenti dell'Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario
è composto da 7 membri

C Ciascun Consiglio Territoriale degli Studenti dell'Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario
è composto da 5 membri

50) Ai sensi dell'art. 10 quater della Legge Regionale della Toscana 26 luglio 2002, n. 32 (e ss.mm.ii), i poteri di
vigilanza  sull’Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario spettano…

A ...alle Università
B ...al Consiglio Regionale
C …alla Giunta Regionale
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